








“以前每次开学都要到银行排队给儿子交

学费，今年省心了，在家里动动手指就行了！”新年

开学第一天，倪妈妈不用像以前一样请假去银行为在泰和

艺术幼儿园上学的儿子缴学费了。我行除了网点柜面可以缴

学费，还开通了校园缴费通业务，家长在手机银行、网上银

行、自助终端等网络渠道上, 只要输入孩子身份证号就能缴纳学

费。

校园缴费通业务拓宽了学生家长缴纳学费的渠道，节省了

学校、家长、银行三方的人力成本。目前，我行已与城区4家

幼儿园和小学开展合作，陆续有学生家长通过手机银行、

网上银行、自助终端等缴纳学费。接下去，我行将

与经营区域内的各所学校接洽，逐步扩大合作

范围。

通讯员    卜燕敏

近几个月，浙江省第六监狱每周一中午都会迎

来同一支特殊的金融服务队伍。原来，为落实普惠金融工

作，搭建金融服务桥梁，推进中间业务的推广与应用，城厢支

行的“小红帽”们突破了时间与空间的局限性，固定每周一进驻

“省六监”开展营销活动。

志愿团队充分考虑到六监干部员工的工作性质与地理位置等问题，

改变了以往突击服务的形式，为客户提供“长期性、规律性、专业性”的

上门服务：免费申请贷记卡、“一站式”安装ETC……得到客户的一致好

评。“我同事也想办理小贷卡，你们下周还来吗？”“你们会来上门安装

ETC吗？”客户往往能得到满意的答复，营销活动随着“口碑宣传”持

续释放着影响力。

多样化的宣传结合“口碑宣传、定点营销、当面讲解、现场

服务”的推广手段，使得每次上门支行都有不小收获。截至去

年 末 ， 已 成 功 办 理 小 额 贷 款 卡65张 ， 贷 记 卡34张 ，

ETC30余户，“手机银行”及“丰收e支付”办

理量实现突破。

通讯员    陈怡恬

进化镇地处山区，辖内农户普遍比较贫困，收入来源少，

针对这一实际，进化支行紧紧围绕创新、协调、绿色、开放、共享五

大发展理念，立足改善民生，聚焦薄弱领域，推进普惠建设，迈出了金融

扶贫的新路子。截至2016年末，农户贷款比年初增加255户、金额4600万

元，大多数为小额信用贷款 。    

    走访架起连心桥。推进调查走访，普及金融知识。以网格化管理为基础，

组织开展“走千家、访万户、共成长”“资金需求调查”“普惠金融信息采集”等

活动，逐村逐户摸清贫困户贷款意愿、用途、数量、期限等情况，列出贷款需求清

单。同时深入开展“进村入企、整村授信”，多途径、多形式、多渠道地进行金融

知识宣传培训，努力提高低收入群体对金融扶贫信贷政策的了解，营造靠金融谋发

展、促增收、早日脱贫致富奔小康的良好氛围。

支持铺就致富路。强化实资金保障，落实信贷帮扶。一是解决低收入农村

客户群在发展农庄、农家乐、乡村旅游、休闲中心、现代民宿等农村新型业

态过程中的资金难题。二是满足低收入农户在建房、创业、消费等方面

的资金需求，帮助他们创收致富。推进“丰收爱心卡”发卡，对

有资金需求且符合贷款条件的，及时发放贷款，重点帮助

政府界定的低收入农户和相对贫困家庭脱贫。

通讯员     邵东升

日前，临浦支行通过淘宝司法平台成功处置某欠

款企业位于临浦镇西庄村的国有土地使用权、附属物和机器设

备 ， 以 308万 起 拍 ， 评 估 价 385万 ， 以  540万 成 交 ， 溢 价 率 达

75.3%。通过司法拍卖加快了不良贷款处置速度，提高处置价值，降低

了损失。

为了利用好“司法拍卖”这个清收手段，支行一是利用微信朋友圈等媒

介推广。支行行长、客户经理、临柜员工在朋友圈分享信息，并对标的物在回

复加以介绍，同时动员员工自己家属、亲戚、朋友进行转发。二是利有银行自身

平台宣传。行长、客户经理在日常业务办理中对企业购厂房需求实时留意，对辖

内经营状况良好，自身实力较强的企业客户进行询问，对有意向购置厂房的客

户及时进行记录，跟踪，沟通。通过政府媒介，向非信贷客户进行电话通知，

宣传。使更多有意向、有实力的企业能参与到竞拍中。三是组织意向客户实

地看样。由分管该企业客户经理组织客户进行标的物实地察看，对厂

房、设备的用途，竞拍的流程进行说明，进一步对客户进行营销。

据悉，此次淘宝司法拍卖迎来了9124次围观，89人设置提

醒，18人报名，竞买记录达121次，最终收回不良贷款

443万元。

通讯员     金苗达
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